D Ich interessiere mich fur

lhr Konfliktldsungsverfahren.
Bitte rufen Sie mich an

Tel.:

Tamara Timmann-von Xylander

auch an meine/n Konflikiparter/in

D Bitte senden Sie diese Information

Mediatorin

Name

Vorname

KOOPERATION

STATT
KONFRONTATION

Strasse

MEDIATION

welche Vorteile bietet sie?

Miteinander statt Gegeneinander:
Mediaton bemuht sich um eine friedliche,
produktive und selbstbestimmte Form
des Umgangs.

Sie ist:

nicht offentlich wie ein Gerichtsverfahren

eine individuelle, kostengunstigere Losung

Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung
guter Beziehungen

80% der Partelen, die an einer
Mediation teilgenommen haben
(Ehepaare in Scheidung),
waren mit dem Verfahren zufrieden,
90 % wurden diesen Weg einem
Freund oder einer Freundin empfehlen.
(Studie im Auffrag des Sozialministeriurns
Baden-Wrttemberg)

Tamara Timmann-von Xylander
Am Wilden Moor 9 = 22844 Norderstedt
Tel.. 040/ 535 56 84 « Fax.: 040/ 535 56 74
Mobil: 0172/ 4000 520
timmann@tt-mediation.de www.tt-mediation.de

MEDIATION

"die giitliche Einigung"

Tamara Timmann-von Xylander
Mediatorin

Mediation ist eine Technik zur Konfliktldsung
in allen Bereichen, in denen Menschen
Probleme miteinander haben, z.B.

Arbeit
Familie
Nachbarschaft
Geschaftsieben
Tater-Opfer-Ausgleich

KOOPERATION
STATT
KONFRONTATION




MEDIATORIN

Tamara Timmann-von Xylander
Ausgebildet als professionelle Mediatorin
in einem mehrsemestrigen Aufbaustudium.

ARBEITSWEISE

Die Mediatorin hilft lhnen dabei, die
einzelnen Standpunkte darzustellen.
Sie unterstlzt beide Seiten dabei, aus-
reichend Raum zu finden und sich zu
auBern, um faire und gewinnbringende
Losungen zu finden.

In einem unverbindlichen, kostenlosen
Informationsgesprach wird geklart, ob
Mediation fur lhre Belange das richtige
Angebot ist.
Es werden die organisatorischen Einzel-

heiten der weiteren Vorgehensweise geklart.

Das Verfahren findet in einer oder mehreren
Sitzungen in einem von lhnen gewé&hlten
Rhythmus statt.

Bei befriedigender Einigung
fallen keine Kosten
fUr Anwalte und Gericht an

Tamara Timmann-von Xylander
Mediatorin

MEDIATION

was ist das eigentlich?

...eine professionelle Technik zur
auBergerichtlichen und flexiblen
Losung von Konflikten

...durch Aufzeigen neuer
Kommunikationwege

...durch SchlieBen von rechts-
verbindlichen Vereinbarungen

...durch Vermittlung zwischen
den zerslrittenen Parteien

... der Mediator unterstutzt
die Beteiligten, eine
Losung zu finden

Die Kompetenz des Mediators:
neue Perspektiven schaffen.

Tamara Timmann-von Xylander
Mediatorin

LT T A A Iy e e

-, e e

-

T e

d

B e T L e S

Absender:

Name

Vorname

Strasse

PLZ, Ort
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Telefon

Am Wilden Moor 9

22844 Norderstedt




